Ludwig - Erhard - Stral3e

Auf dem Weg in Richtung Zukunft

Die McDonald’s Filiale in der Miinchnerau wurde modernisiert — neues Design und mehr Service

Burger-Liebhaber  aufgepasst!
Seit dem 22. November gibt es fiir
die Giaste im McDonald’s Restau-
rant in der Miinchnerau Tisch-Ser-
vice, Premium-Burger und die Mog-
lichkeit selbst zu entscheiden, was
auf den Burger kommt. Das neue
Konzept orientiert sich an den Be-
diirfnissen der Gaste.

Elf Tage dauerte der Umbau der
Filiale. Investiert wurde in Design,
Ausstattung und zusétzlichen Ser-
vice. Ein besonderes Highlight ist
der Tisch-Service.

Mit Hilfe eines Bluetooth-Auf-
stellers wird der Sitzplatz der Géste
geortet. Giste konnen ihre Bestel-
lung einfach iiber einen der vier di-
gitalen Bestellterminals auswahlen,
bargeldlos bezahlen und direkt an
den Tisch servieren lassen. Auch das
Sortiment ist mit der Premium-
Burger-Linie Signature Collection
erweitert worden.

Restaurant der Zukunft

McDonald’s und seine Franchise-
Nehmer modernisieren seit Juli
2016 ihre Restaurants im Sinne des
Konzepts ,Restaurant der Zu-
kunft“. Zielsetzung ist, bis Ende
2019 fast alle Restaurants in
Deutschland umzuristen. ,Es ist
wichtig, den Wunsch der Gaste nach
Digitalisierung und Individualisie-
rung zu bedienen - diese beiden
Elemente verbinden wir in unseren
Restaurants der Zukunft“, sagt
Franchise-Nehmerin Astrid Eisen-
schink-Rampf.

Im ,Restaurant der Zukunft®
wird der Gast individueller wahrge-
nommen. Er hat die Moglichkeit,
seine Burger nach den eigenen Ge-
schmacksvorstellungen zu kreieren
und zum Beispiel einen BigMac mit
einem zusétzlichen Fleisch-Patty zu
bestellen oder den McRib mit Bacon
zu verfeinern.

Die Miinchnerauer Filiale zeigt sich moderner und bietet zahlreiche neue Services an.

Bestellen via Order & Pay, tiber
die McDonald’s App ist ein groBer
Schritt in die Zukunft und der
Tischservice verwandelt das bishe-
rige Fast-Food-Restaurant in ein
Burger-Restaurant.

Hierzu gehoren neben einem mo-
dernen Design und digitalen Ange-
boten zusétzliche Spielmdglichkei-
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ten fiir Kinder - in der Miinchnerau
eine Doppelrutsche und ein Spiele-
computer. Das Kiichen- und Be-
stellsystem wurde fiir eine schnelle-
re Zubereitung optimiert.

Die Restaurants werden auBer-
dem mit einer Siebtrager-Kaffee-
maschine ausgestattet. Ganz nach
dem Motto ,,Barista made Coffee“

wird hier ein noch besserer Kaffee-
genuss garantiert.

Urban, modern und hell

Das Restaurant in der Ludwig-
Erhard-Strafle wurde in einem ur-
banen Design umgestaltet. Es ist
moderner, heller und bunter gewor-
den. Kleine Sitzgruppen sorgen fiir
ein gemitliches Ambiente. Die
Menge der Sitzplédtze hat sich im In-
nenbereich auf 93 vergrofert. Au-
Ben sind es weiterhin 80 Platze.

Astrid Eisenschink-Rampf ist mit
dem Ergebnis der Modernisierung
zufrieden: ,,Der Umbau ist uns sehr
gut gelungen! Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter freuen sich natfir-
lich, in diesem freundlichen Umfeld
zu arbeiten und unseren Gésten ein
ganz neues Wohlbefinden zu ver-
mitteln. Gerade in der Miinchnerau
haben wir doch viele Géste, die sich
gerne ein wenig hinsetzen und ver-
weilen, besonders das neue, kleine
McCafé 1adt dazu ein. Der Tischser-
vice wird auch daher besonders gut
genutzt.“

M Info

Astrid Eisenschink-Rampf ist seit
Januar 2005 Franchise-Nehmerin
der McDonald’s Deutschland LLC.
Sie betreibt insgesamt sechs Restau-
rants in Landshut, Vilsbiburg, Wei-
xerau sowie Worth an der Isar und
beschiiftigt insgesamt 340 Mitarbei-
ter. Das Team in der Ludwig-Er-
hard-Strafle 2 besteht aus 55 Mitar-
beitern.



